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NUTZUNGSBEDINGUNGEN FÜR DAS VERWAHRSTELLENPORTAL 
 

 

 

1. GEGENSTAND, DIENSTE, ÄNDERUNGEN 

 

1.1 Die PATRIZIA GrundInvest Kapitalverwaltungsgesell- 
schaft mbH ("PATRIZIA GrundInvest") verwaltet als von 
der Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht zu- 
gelassene externe Kapitalverwaltungsgesellschaft ver- 
schiedene alternative Investmentvermögen ("AIF"). 
Diese Nutzungsbedingungen ("Nutzungsbedingungen") 
regeln die Nutzung der auf der Webseite 
https://partner.efonds.com/portal-login?2 
(nachfolgend das "Verwahrstellenportal") von der 
PATRIZIA GrundInvest angebotenen Dienste. 

 

1.2 Der Inhalt und der Umfang der angebotenen Dienste be- 
stimmen sich nach den jeweiligen vertraglichen Verein- 
barungen zwischen dem jeweiligen AIF und dem Nutzer, 
im Übrigen nach den jeweils aktuell auf dem 
Verwahrstellenportal verfügbaren Funktionalitäten. Die 
angebotenen Dienste können unter anderem umfassen: 

 

• eine Übersicht über die Beteiligungen des Nutzers (An- 
legerportfolio); 

 

• Informationen zu den AIF sowie darin enthaltenen Ver- 
mögensgegenständen, zu der geplanten Wertentwick- 
lung, Ausschüttungen/Entnahmen, etc.; 

 

• Hinterlegung von gesetzlichen Pflichtinformationen und 

–Veröffentlichungen wie der Jahresberichte sowie auch 
von steuerlichen Ergebnismitteilungen der jeweiligen 
AIF sowie sonstigen Produktinformationen; 

 

• die Möglichkeit zu Mitteilungen im Zusammenhang mit 
der Übertragung von Beteiligungen des Nutzers an AIF. 

 

1.3 PATRIZIA GrundInvest ist jederzeit berechtigt, auf dem 
Verwahrstellenportal bereitgestellte Dienste zu ändern, 
neue Dienste verfügbar zu machen und die 
Bereitstellung von Diensten einzustellen. PATRIZIA 
GrundInvest wird hier- bei jeweils auf berechtigte 
Interessen des Nutzers Rücksicht nehmen. 

 
1.4 PATRIZIA GrundInvest berechnet für die Nutzung des 

Verwahrstellenportals keine Gebühren. 

 
1.5 PATRIZIA GrundInvest behält sich vor, diese Nutzungs- 

bedingungen jederzeit mit Wirksamkeit auch innerhalb 
bestehender Vertragsverhältnisse zu ändern. Über we- 
sentliche Änderungen wird der Nutzer mindestens zwei 
Monate vor dem Inkrafttreten dieser Änderungen unter 
Hinweis auf das Kündigungsrecht informiert ("Ände- 
rungsmitteilung"). Die geänderten Nutzungsbedingun- 
gen gelten als akzeptiert, wenn der Nutzer diesen nicht 
innerhalb von einem Monat nach Empfang der Ände- 
rungsmitteilung, die die geänderten Nutzungsbedingun- 
gen sowie Informationen zu den Änderungen enthält, wi- 
derspricht. In der Änderungsmitteilung wird PATRIZIA 
GrundInvest auf diese Genehmigungswirkung hinweisen. 

 
2. FREISCHALTUNG 

 

2.1 Die Nutzung des Verwahrstellenportals und der darüber 
an- gebotenen Dienste steht dem Nutzer erst nach Frei-
schaltung zur Verfügung. Dazu wird dem Nutzer neben 
der Benutzerkennung ein Passwortmitgeteilt.  

 
3. VERANTWORTUNG FÜR ZUGANGSDATEN 

 

3.1 Es liegt in der Verantwortung des Nutzers, dass der Be- 
nutzername keine Rechte Dritter, insbesondere keine 
Namens- oder Markenrechte verletzt und nicht gegen 
die guten Sitten verstößt. 

 
3.2 Die Zugangsdaten, insbesondere das Passwort, sind 

vom Nutzer geheim zu halten und unbefugten Dritten 
nicht zugänglich zu machen, da jede Person, die diese 
Angaben kennt, die Möglichkeit hat, das 
Verwahrstellenportal zum Nachteil des Nutzers zu 
nutzen. Dritten könnten damit z.B. Auskünfte erhalten 
oder Änderungen vornehmen. Aus diesem Grund dürfen 
die Zugangsdaten nicht zusammen aufbewahrt werden. 

 

3.3 Es liegt in der Verantwortung des Nutzers sicher zu stel- 
len, dass sein Zugang zum Verwahrstellenportal l und 
die Nutzung der Dienste ausschließlich durch ihn 
persönlich er- folgen. Steht zu befürchten, dass 
unbefugte Dritte von den Zugangsdaten Kenntnis 
erlangt werden, ist PATRI-ZIA GrundInvest unverzüglich 
zu informieren. 
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3.4 Der Nutzer haftet für jedwede Nutzung und/oder sons- 
tige Aktivität, die unter seinen Zugangsdaten ausgeführt 
wird, nach den gesetzlichen Bestimmungen. 

 
4. BEENDIGUNG DER NUTZUNG 

 

4.1 Kündigung durch den Nutzer 

 
Der Nutzer kann die Nutzungsvereinbarung für das 
Verwahrstellenportal mit einer Frist von drei Monaten 
zum Ende eines jeden Kalenderjahres schriftlich (z.B. 
per Brief, E-Mail oder durch Abmeldung im 
Verwahrstellenportal) kündigen.  

 
4.2 Kündigung durch PATRIZIA GrundInvest 

 
PATRIZIA GrundInvest kann die Nutzungsvereinbarung 
für das Verwahrstellenportal jederzeit mit einer 
zweimonatigen Kündigungsfrist in Textform kündigen. 
Dieses Recht steht ihr nicht zu, wenn sie aufgrund einer 
vertraglichen Vereinbarung mit dem Nutzer verpflichtet 
ist, diesem die Nutzung des Verwahrstellenportals zu 
gewährleisten. 

 
4.3 Weitere Kündigungsrechte 

 
Gesetzliche Kündigungsrechte sowie etwaige Kündi- 
gungsrechte aus anderen Vereinbarungen mit PATRIZIA 
GrundInvest bleiben hiervon unberührt. 

 
4.4 Folgen der Kündigung 

 
4.4.1 Mit Wirksamwerden der Kündigung darf der Nutzer sei- 

nen Zugang zum Verwahrstellenportal nicht mehr 
nutzen. PATRIZIA GrundInvest behält sich vor, den 
Zugang des Nutzers mit Wirksamwerden der Kündigung 
zu sperren. 

 

4.4.2 Nach einer Kündigung der Nutzungsvereinbarung ist 
PATRIZIA GrundInvest zudem berechtigt, den Account 
des Nutzers samt allen dort hinterlegten Daten zu lö- 
schen. PATRIZIA GrundInvest informiert den Nutzer über 
eine bevorstehende Löschung des Accounts in Textform. 
Die Löschung erfolgt frühestens 3 Monate nach der In- 
formation des Nutzers. 

5. INANSPRUCHNAHME DER DIENSTE, 
VERFÜGBARKEIT 

 
5.1 Umfang der erlaubten Nutzung, Überwachung der 

Nutzungsaktivitäten 

 
5.1.1 Die Nutzungsberechtigung des Nutzers beschränkt sich 

auf den Zugang zum Verwahrstellenportal sowie auf die 
Nutzung der auf dem Verwahrstellenportal jeweils 
verfügbaren Dienste im Rahmen der Regelungen dieser 
Nutzungsbedingungen. 

 
5.1.2 Für die Schaffung der im Verantwortungsbereich des 

Nutzers liegenden und zur vertragsgemäßen Nutzung 
der Dienste notwendigen technischen Voraussetzungen 
ist der Nutzer selbst verantwortlich. PATRIZIA GrundIn- 
vest schuldet dem Nutzer diesbezüglich keine Beratung, 
wird ihn aber selbstverständlich gerne unterstützen. 

 
5.1.3 Der Nutzer ist verpflichtet, die Benutzerführung und die 

jeweiligen Verfahrensanleitungen zu beachten. Die ein- 
gegebenen Daten sind auf Richtigkeit und Vollständig- 
keit zu überprüfen. 

 
5.1.4 PATRIZIA GrundInvest weist darauf hin, dass die Nut- 

zungsaktivitäten im gesetzlich zulässigen Umfang über- 
wacht werden können. Dies beinhaltet ggf. auch die Pro- 
tokollierung von IP-Verbindungsdaten sowie deren Aus- 
wertungen bei einem konkreten Verdacht eines Versto- 
ßes gegen die vorliegenden Nutzungsbedingungen 
und/oder bei einem konkreten Verdacht auf das Vorlie- 
gen einer sonstigen rechtswidrigen Handlung oder Straf- 
tat. 

 

5.2 Vertragsgrundlagen 

 
Die in Ziffer 1.2 genannten Informationen zu den AIF so- 
wie darin enthaltenen Vermögensgegenständen, zu der 
geplanten Wertentwicklung, Ausschüttungen/Entnah- 
men, die über das Verwahrstellenportal abgerufen 
werden können, haben lediglich informativen 
Charakter.  

 
5.3 Verfügbarkeit 

 
Der Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass die Verfügbarkeit 
des Verwahrstellenportals aufgrund von Störungen von 
Netz- werk- oder Telekommunikationsverbindungen, 
aufgrund höherer Gewalt, aufgrund von für den 
reibungslosen Betriebsablauf erforderlichen 
Wartungsarbeiten oder sonstigen Umständen 
eingeschränkt oder zeitweise ausgeschlossen sein 
kann. Ein Anspruch auf die Nutzung der Dienste 
besteht daher nur im Rahmen der technischen und 
betrieblichen Möglichkeiten bei PATRIZIA GrundIn- 
vest. PATRIZIA GrundInvest bemüht sich um eine mög- 
lichst unterbrechungsfreie Nutzbarkeit der Dienste, 
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jedoch können durch technische Störungen (wie z.B. Un- 
terbrechung der Stromversorgung, Hardware- und Soft- 
warefehler, technische Probleme in den Datenleitungen) 
zeitweilige Beschränkungen oder Unterbrechungen auf- 
treten. 

 
5.4 Browser 

 
Die Inanspruchnahme der Dienste setzt die Benutzung 
eines der folgenden Browser in der jeweils aktuellen Ver- 
sion voraus: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft 
Edge oder Apple Safari. 

 
6. SPERRUNG VON ZUGÄNGEN 

 

6.1 PATRIZIA GrundInvest kann den Zugang des Nutzers 
zum Verwahrstellenportal l sperren, wenn konkrete 
Anhalts- punkte vorliegen, dass der Nutzer gegen diese 
Nutzungsbedingungen und/oder geltendes Recht 
verstößt bzw. verstoßen hat, oder wenn PATRIZIA 
GrundInvest ein sonstiges berechtigtes Interesse an 
der Sperrung hat, insbesondere im Falle einer 
missbräuchlichen Nutzung, unbefugten Kenntnisnahme 
Dritter von den Zugangsdaten oder einer 
entsprechenden Mitteilung des Nutzers nach Ziffer 3.3. 
Bei der Entscheidung über eine Sperrung wird PATRIZIA 
GrundInvest berechtigte Interessen des Nutzers 
angemessen berücksichtigen. 

 
6.2 Im Falle der Sperrung sperrt PATRIZIA GrundInvest die 

Zugangsdaten des Nutzers und benachrichtigt ihn hier- 
über per E-Mail. 

 
6.3 PATRIZIA GrundInvest wird eine Sperre aufheben, wenn 

die Gründe für die Sperre nicht mehr gegeben sind. Hier- 
über unterrichtet PATRIZIA GrundInvest den Nutzer 
ebenfalls. 
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7. HAFTUNG 

 

7.1 Die Haftung von PATRIZIA GrundInvest auf Schadenser- 
satz, gleich aus welchem Rechtsgrund, ist, soweit es da- 
bei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach Maß- 
gabe der folgenden Bestimmungen eingeschränkt. 

 
7.2 PATRIZIA GrundInvest haftet nicht im Falle einfacher 

Fahrlässigkeit ihrer Organe, gesetzlichen Vertreter, An- 
gestellten oder sonstigen Erfüllungsgehilfen, soweit es 
sich nicht um eine Verletzung vertragswesentlicher 
Pflichten handelt. Vertragswesentlich sind solche Pflich- 
ten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung 
des Vertrages überhaupt erst ermöglichen und auf deren 
Einhaltung der Nutzer regelmäßig vertrauen darf. Soweit 
PATRIZIA GrundInvest dem Grunde nach auf Schadens- 
ersatz haftet, ist ihre Haftung auf den vorhersehbaren, 
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. 

 
7.3 Die vorgenannten Einschränkungen gelten nicht für die 

Haftung von PATRIZIA GrundInvest wegen vorsätzlichen 
Verhaltens, wegen Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit oder nach dem Produkthaftungsge- 
setz. 

 
8. DATENSCHUTZRECHTLICHE BESTIMMUNGEN 

 
Persönliche Daten des Nutzers werden insbesondere zur 
Begründung und Verwaltung sowie Beendigung der Be- 
teiligung erhoben, gespeichert, verarbeitet und genutzt. 
Nähere Details sind dem jeweiligen Gesellschaftsvertrag 
der Fondsgesellschaft zu entnehmen. 

 
9. SALVATORISCHE KLAUSEL 

 
Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen 
unwirksam sein oder werden, so bleibt die Rechtswirk- 
samkeit der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. 
Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt eine wirk- 
same Bestimmung als vereinbart, die der von den Par- 
teien gewollten wirtschaftlich am nächsten kommt. 

 
10. ANWENDBARES RECHT 

 
Diese Nutzungsbedingungen unterliegen dem Recht der 
Bundesrepublik Deutschland. 

 
11. GERICHTSSTAND 

 
Ausschließlicher Gerichtsstand für alle sich aus diesen 
Nutzungsbedingungen ergebenden Streitigkeiten ist, so- 
weit eine solche Gerichtsstandsvereinbarung zulässig 
ist, der Sitz von PATRIZIA GrundInvest in Augsburg. 


